
Program br. 27/2025 od 24.02.2025	

LETO EVIA 2025	
Ostrvo koje osvaja svojom prirodnom lepotom i tradicijom!	

                  	

INDIVIDUALNI ARANŽMAN – SOPSTVENI PREVOZ	
Cena vec od 640€, po osobi, za 9 noći / 10 dana	

Izabrana usluga + sopstveni prevoz	
Putnici mogu da izaberu hotel, dužinu boravka, dane polaska i povratka.	

Dobrodošli na ostrvo Evia, jedno od najlepših i najmanje otkrivenih dragulja Grčke! Smešteno u blizini Atine, Evia je savršen spoj 
prirodne lepote, bogate istorije i savremenog komfora. Ako želite da už ivate u netaknutoj prirodi, slikovitim plažama i mirnom 
okruženju, ovo ostrvo je idealno odredište za vaš  sledeći odmor.	
Poznato po svojim čarobnim pejzaž ima, Evia nudi prelepe obale, kristalno čisto more, zeleni brežuljci, kao i tirkizne plaže koje oduzimaju 
dah. Od zlatnih peščanih plaža do stena koje se uzdižu nad morem, svako od ovih mesta obećava opuštanje i už ivanje. Ukoliko ste ljubitelj 
prirode, bićete oduševljeni brojnim planinskim stazama, šumovitim predelima i netaknutim selima koja odišu autentičnim šarmom.	
Pored prirodnih lepota, Evia je bogata i istorijskim znamenitostima. Už ivajte u istraž ivanju drevnih gradova, ruševina i arheoloških 
lokaliteta, kao i u posetama tradicijonalnim grčkim selima, gde možete okusiti lokalnu kuhinju i dož iveti gostoljubivost domaćina.	
Za ljubitelje avantura, Evia nudi š irok spektar aktivnosti: vožnja biciklom, pešačenje, vodeni sportovi, a tokom zime možete už ivati i u 
planinarenju i skijanju. Ostrvo je idealno za sve koji žele da ujedine mirni odmor sa aktivnim istraž ivanjem.	
Bez obzira da li traž ite mirnu oazu za opuštanje ili avanturistički odmor, Evia će vas osvojiti svojom autentičnošću i prelepim krajolicima. 
Rezerviš ite svoj odmor na ostrvu Evia i otkrijte sve čari koje ovo grčko ostrvo nudi – jedinstveno iskustvo koje će vas zauvek osvojiti!	

PROGRAMA PUTOVANJA - INDIVIDUALNO PUTOVANJE	
1. DAN 	
Dolazak na Eviju u izabrani hotel, prijava i smeštaj.  Slobodno vreme. Noćenje.	
2. – PRETPOSLEDNJI DAN 	
Boravak putnika u hotelu. Tokom slobodnog vremena preporučujemo posetu i už ivanje na nekoj od mnogobrojnih plaža. Noćenja 	
POSLEDNJI DAN 	
Doručak. Napuštanje hotela do predviđenog vremena. 	
Kraj programa. 	



PREDLOŽENI HOTELI:	

BROWN BEACH EVIA ISLAND 4*	

Smešten na prelepom ostrvu Evia, Brown Beach Evia Island je moderan all-inclusive resort dizajniran za potpuni už itak i opuštanje. 
Okružen borovima i smešten uz obalu, hotel nudi spektakularan pogled na Evijski zaliv, stvarajući savršen ambijent za letnji odmor. 
Enterijer hotela odiše mediteranskom elegancijom, kombinujući prirodne tonove, moderne detalje i prostrane, svetle sobe sa privatnim 
balkonima ili terasama. Gosti mogu už ivati u dva prelepa bazena, privatnoj peščanoj plaž i, kao i vrhunskoj gastronomiji u restoranima i 
barovima sa paž ljivo osmiš ljenim jelovnicima. Za one koji traže aktivan odmor, hotel nudi razne sportske i zabavne sadržaje, dok su za 
porodice pripremljeni posebni programi i igrališta za decu. Brown Beach Evia Island nudi sve što vam je potrebno za bezbrižan i 
nezaboravan boravak – dođite i prepustite se čarima grčkog leta!	

Sadržaj: Už ivajte u luksuzu i vrhunskoj usluzi tokom celog boravka uz 24-časovnu recepciju i posvećeni concierge tim koji će se 
pobrinuti za sve vaše potrebe. Opuštanje vas čeka u našem lobby lounge-u, biblioteci ili prelepo uređenoj bašti. Za ljubitelje 
gastronomije, hotel nudi elegantan restoran, bar-restoran, kao i osveženje u pool baru i snack baru. Na samoj obali, už ivajte u koktelima i 
zalascima sunca u našem beach baru. Ljubitelji aktivnog odmora mogu se zabaviti na teniskom terenu, igralištu za odbojku na pesku, ili u 
avanturističkom Ninja Parku. Tu su i sportovi na vodi, dok je za one koji vole vežbanje dostupan savremeno opremljen fitness centar. 
Gosti mogu už ivati u osveženju pored bazena sa posebnim delom za decu, uz besplatne peškire, ležaljke i suncobrane, kako pored 
bazena, tako i na privatnoj plaž i. Za trenutke potpunog opuštanja, prepustite se vrhunskim tretmanima u spa centru ili se oslobodite 
stresa uz profesionalnu masažu. Dodatne usluge uključuju pranje i peglanje veša, svakodnevno održavanje soba i besplatan Wi-Fi 
internet pristup u celom hotelu.	

Plaža: Hotel poseduje privatnu peščanu plažu, suncobran i ležaljke su uključeni u cenu.	

Smeštaj: Classic Garden/Partial Sea/Sea View Room Ove sobe su idealan izbor za ljubitelje mira i prirode. Sa pogledom na prelepu 
hotelsku baštu, ovi prostorni i svetli apartmani pružaju savršen ambijent za opuštanje. Už ivajte u modernom dizajnu sa svim potrebnim 
sadržajem za udoban boravak, uključujući kraljevski krevet, privatnu terasu i sve komforne sadržaje koji vam omogućavaju da se 
opustite i osvež ite. Garden View Maisonette Za goste koji traže veću privatnost i prostranost, maisonette sobe nude dvostruki nivo sa 
prelepim pogledom na baštu. Idealno za porodice ili parove, ove sobe kombinuju udobnost sa većim prostorom, pružajući vam sve što je 
potrebno za bezbrižan boravak u opuštenoj atmosferi. Sea View Suite Za potpuni luksuz i udobnost, Sea View Suite je savršena opcija. 
Ove sobe sa panoramskim pogledom na more nude luksuzne sadržaje i prostranost za one koji žele dodatni nivo privatnosti i udobnosti. 
Elegantno dizajnirane, sa dnevnim boravkom i odvojenim spavaćim prostorom, ove suite sobe omogućavaju savršen odmor u prelepom 
ambijentu. Family Room Garden View Sobe sa pogledom na baštu savršene su za porodice koje traže više prostora i udobnosti. 
Prostrana soba sa odvojenim delovima za roditelje i decu, u potpunosti je prilagođena porodicama koje žele už ivati u mirnom okruženju, 
sa svim potrebnim sadržajem za ugodan boravak. Soba je opremljena tako da zadovolji sve potrebe i najmlađih gostiju.	

Usluga: All inclusive	

EVIA RIVIERA RESORT  4* 	

Na prelepom grčkom ostrvu Evia, Evia Riviera Resort ističe se kao potpuno renoviran četvorozvezdani hotel, savršen za one koji traže 
udoban i sadržajan odmor. Ovaj elegantan sedmospratni kompleks okružuje mediteranski vrt, dok privatni podzemni prolaz omogućava 
lak pristup od bazena do plaže. Prostrane zajedničke prostorije, veliki bazen, prozračan restoran sa ručno izrađenim nameštajem i barovi 
sa posebnom atmosferom raspoređeni š irom rizorta čine ovo mesto idealnim za už ivanje i opuštanje. Za goste željne aktivnosti, Evia 
Riviera Resort nudi bogat izbor sportskih i zabavnih sadržaja – teniske terene, košarku, fudbal, dečje igralište, vodeni park, stoni tenis i 
amfiteatar. Hotel se nalazi na prelepoj dugačkoj plaž i sa peskom i š ljunkom, samo 3 km od mesta Amarinthos, 12 km od Aliverija i 35 km 
od Halkide. Spektakularni pogledi na Egejsko more, netaknuta priroda i izuzetan all-inclusive koncept garantuju nezaboravan boravak!	

Sadržaj: Gostima je na raspolaganju 24-časovna recepcija, kao i usluga transfera od/do aerodroma ili luke (uz doplatu). Porodice sa 
malom decom mogu koristiti visoke stolice u restoranu, a dostupna je i usluga čuvanja dece na zahtev.	
 Za ljubitelje gastronomije i osveženja, hotel nudi restoran, bar, beach bar i pool bar, dok su na plaž i i pored bazena dostupni ležaljke i 
suncobrani (uz depozit), kao i peškiri za plažu i bazen. U okviru hotela nalazi se butik, juvelirnica, mini market, kao i rent-a-car služba za 
iznajmljivanje automobila i motocikala. Gosti mogu koristiti i internet kutak, fax i fotokopir uslugu, a uz doplatu je dostupna i usluga 
pranja veša. Za najmlađe, hotel nudi mini klub, zatvoreno i otvoreno dečje igralište, kao i sobu za igre, dok sportski entuzijasti mogu 
už ivati u teniskom terenu, terenu za fudbal 5x5, odbojci na pesku i stonom tenisu. Hotelski bazen sa slatkom vodom i poseban bazen za 
decu idealni su za osveženje, dok je za dodatno opuštanje dostupna i masaža na zahtev. Gostima je obezbeđen prostran parking, a kućni 
ljubimci do 15 kg su dozvoljeni bez doplate, ali isključivo uz nadzor vlasnika i van prostora od zdravstvenog značaja. Dodatni sadržaji 
uključuju sefove za čuvanje dragocenosti, satelitsku TV, toalete prilagođene osobama sa invaliditetom i turistički desk za organizaciju 
izleta. Naravno, besplatan Wi-Fi internet dostupan je u celom hotelu.	

Plaža: Hotel poseduje peščanu plažu sa ležaljkama i suncobranima bez doplate. 	



Smeštaj: Classic Double or Twin Room Side Sea View Sobe sa delimičnim pogledom na more kombinuju udobnost i prelep ambijent. 
Svetle i prostrane, sa bračnim ili dva odvojena kreveta, moderno su uređene i sadrže sve što je potrebno za ugodan boravak. Privatni 
balkon omogućava už ivanje u pogledu na more i okolnu prirodu. Superior Room Sea View Za goste koji žele dodatni komfor, Superior 
sobe nude spektakularan pogled na Egejsko more. Ove prostrane sobe odišu elegancijom i svetlošću, sa modernim enterijerom i 
privatnim balkonom, savršenim za už ivanje u zalascima sunca. Idealne su za parove koji žele poseban ambijent tokom boravka. Family 
Room with Bunk Bed Savršen izbor za porodice – prostrana soba sa francuskim ležajem i krevetima na sprat pruža udobnost i 
funkcionalnost za roditelje i decu. Dizajnirana je tako da obezbedi komforan i prijatan boravak, dok se sa privatnog balkona može už ivati 
u prelepom pogledu na okolnu prirodu.	
Usluga: All inclusive	

STEFANIA BEACH RESORT 4* 	

Stefania Beach Resort 4* smešten je na idealnoj lokaciji, direktno na peščanoj plaž i pored mesta Amarinthos, na ostrvu Evia. U blizini 
Atine i međunarodnog aerodroma Elefterios Venizelos, ovaj hotel predstavlja savršeno utočište za opuštajući letnji odmor sa porodicom 
ili prijateljima. Hotel nudi light all-inclusive koncept, glavni restoran i bar, bazen sa morskom vodom, prostranu sunčanu terasu, kao i 
sportske sadržaje poput košarkaškog, odbojkaškog i teniskog terena. Gostima su na raspolaganju i parking prostor i Wi-Fi internet 
pristup. Ovaj četvorospratni hotel raspolaže sa 82 prostrane sobe, sve sa balkonom i delimičnim pogledom na more. Sobe su opremljene 
klima uređajem, SAT TV-om, fenom za kosu i mini friž iderom, pružajući gostima udobnost i sve potrebne sadržaje za prijatan boravak.	

Sadržaj: Gostima je na raspolaganju 24-časovna recepcija, dok porodice sa decom mogu koristiti visoke stolice u restoranu, kao i uslugu 
čuvanja dece na zahtev (uz doplatu). Za osveženje i už ivanje dostupni su glavni bar, pool bar i restoran, dok su na plaž i i pored bazena 
obezbeđeni ležaljke, suncobrani i peškiri (uz depozit). Ljubitelji sporta mogu se zabaviti uz bilijar, koristiti fitness centar, dok su u ponudi 
i rent-a-car i rent-a-motor usluge. Dnevno čišćenje soba osigurava maksimalnu udobnost gostima, a dostupne su i usluge pranja i 
peglanja veša. U okviru hotela nalaze se butik i mini market, dok je parking prostor besplatan za sve goste. Hotel poseduje prostran 
bazen, lobby lounge za opuštanje i Wi-Fi internet pristup, koji omogućava jednostavnu povezanost tokom boravka. Stefania Beach Resort 
pruža sve što je potrebno za udoban i bezbrižan odmor!	

Plaža: Hotel ima peščanu plažu, ležaljke i suncobran su na raspolagnaju gostima bez doplate. 	

Smeštaj: Double Surroundings Partial Sea View Kombinujući komfor i eleganciju, ove sobe su opremljene bračnim krevetom i 
privatnim balkonom sa delimičnim pogledom na more. Savršen izbor za parove koji žele už ivati u mirnom i prijatnom boravku. Triple 
Surroundings Partial Sea View Idealan izbor za manje grupe ili porodice, ove prostrane sobe nude tri udobna kreveta i delimičan pogled 
na more. Moderna dekoracija i funkcionalnost osiguravaju prijatan boravak za sve goste. Family Room with Bunk Bed Surroundings 
Sea View Dizajnirane za porodice, ove sobe nude francuski ležaj i krevete na sprat, pružajući dovoljno prostora i udobnosti za roditelje i 
decu. Sa delimičnim pogledom na more, gostima omogućavaju prijatan i bezbrižan odmor. Quadruple Surroundings Partial Sea View	
Ove prostrane sobe sa delimičnim pogledom na more sadrže četiri ležaja, idealne su za porodice ili grupe prijatelja. Svetao i moderan 
enterijer pruža osećaj udobnosti i opuštanja.	

Usluga: All inclusive  	

Cene su informativnog karaktera. Putovanje može biti ostvareno za kraći ili za duži boravak od navedenog. Za detaljnije informacije i upite 
molimo Vas da nas kontaktirate putem mail adrese na upit@travelklub.com	

CENA ARANŽMANA OBUHVATA:	
- Smeštaj u izabranom hotelu na izabrani broj noćenja sa izabranom uslugom	
- Troškove organizacije putovanja.	
CENA ARANŽMANA NE OBUHVATA:	
- Prevoz putnika (sopstveni prevoz, na upit -avio prevoz, bus -redovna linija )	
- Boravišnu taksu;	
- Obaveznu ekološku taksu koja se odnosi na klimatske promene izražena kao Viksni iznos po danu i po sobi, u zavisnosti od vrste smeštaja i iznosiće: 15 € 
za hotele sa 5*; 10 € za hotele sa 4*; 5 € za hotele sa 3* u periodu boravaka od 01.marta do 31.oktobra tekuće godine. Taksa se plaća na licu mesta 
prilikom prijave ili odjave iz smeštajnog objekta. Na osnovu člana 53 zakona domicilne zemlje br.5162/2024, odluka o ekološkoj taksi u vezi sa 
klimatskim promenama koja stupa na snagu od 01.01.2025.	

DOPLATE: Doplata za 1/1 sobu - na upit . Doplata za sobu više kategorizacije, sa pogledom na more i slično.	
INFORMACIJE U VEZI SOPSTVENOG PREVOZA Po zahtevu putnika, uz doplatu, možemo obezbediti prevoz putnika:	

- Privatni AUTO/KOMBI transfer ili AUTOBUSKI PREVOZ ( redovna linija)	
- AVIO PREVOZ!	

NAČINI PLAĆANJA: - Plaćanje se vrši u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu Narodne Banke Srbije na dan uplate;	
- Uplata akontacije 50% prilikom rezervacije, ostatak najkasnije 30 dana pre polaska iskljucivo VIRMANSKI/ UPLATOM NA RACUN 

U slucaju avansne uplate u celosti bez mogucnosti otkaza rezervacije, u pojedinim smestajnim objektima, moze se otvariti popust 	

mailto:upit@travelklub.com


i do 20 % ( NON REF tarifa) 	

NAPOMENE U VEZI SA ARANŽMANOM:	
-Rezervacija se vrši na upit. Rok za potvrdu rezervacije aranžmana je najkasnije 2 radna dana od momenta prijave za putovanje i uplate akontacije. U 
slučaju da rezervacija ne bude potvrđena putnik će o tome biti obavešten i biće mu ponuđene alternative od strane Organizatora putovanja. Ukoliko 
ponuđene alternative putniku ne budu odgovarale Organizator putovanja ima pravo da raskine ugovor o putovanju sa putnikom i da mu se refundiraju sva 
uplaćena sredstva. Putnike je upoznat sa ovom činjenicom i saglasio se sa istom prilikom potpisivanja ugovora o putovanju sa Organizatorom putovanja.	
- Sve informacije koje su saopštene usmenim putem, agencija ne snosi odgovornost.	

NAPOMENE U VEZI SA AVIO PREVOZOM:	
-Cenovnici su rađeni na bazi osnovne tarife avio kompanije Air Serbia. U slučaju da po navedenoj tariVi ne postoji raspoloživih mesta, putniku se mogu 
ponuditi cene drugih tarifa koje se doplaćuju.	
-Kompanija Air Serbia primenjuje posebne uslove otkazivanja odnosno karta kupljena po ekonomskoj i promotivnoj tariVi nije podložna promeni niti se 
može refundirati kao ni aerodromoske takse.	
-Karta se izdaje odmah u trenutku rezervacije.	
-Nakon kupovine avionskih karata nema opcije povraćaja novca. U svim ostalim slučajevima važe uslovi avio kompanije Air Serbia.	
-Tačno vreme poletanja određuje avio kompanija. Ukoliko je let večernji ili jutarnji, moguće je ne stići na predviđeni obrok. To ne može biti predmet žalbe 
od strane putnika jer Organizator nije u mogućnosti da utiče na red letenja aviokompanije. U nekim smeštajnim kapacitetima moguće je dobiti lanč paket 
ili hladni obrok.	
-Putnici su dužni da prilikom rezervacije aranžmana prilože kopiju prve strane važećeg pasoša. Ukoliko se kopije ne prilože od strane putnika, 
Organizator ne snosi odgovornost za eventualna pogrešna imena istih. Putnici sami snose troškove za štampanje novih karata.	
- Low cost Kompanije zahtevaju elektronsko čekiranje najkasnije 24 časa pred let. Putnik je dužan da pošalje zahtev za čekiranje svoje karte putem maila 
na adresu office@travelklub.rs ili pozivom na broj +381 65 8089351. Organizator se obavezuje da će dostaviti putniku čekiranu avionsku kartu na mail, 
koju je potrebno da putnik odštampa i ponese sa sobom na aerodrom. Takođe, moguće je da putnik dođe sam u agenciju najkasnije do 24 časa pred let 
gde može lično podići odštampanu kartu za let. Isti uslovi čekiranja putnika važe i za let u povratku.	
-U slučaju odlaganja leta, otkaza ili gubitka konekcije putnici su dužni da sami plate novonastale troškove i Travel Klub ne može da utiče na okolnosti koje 
su van agencijskog dometa. U tom slučaju ili u slučaju bilo koje druge neizvršene usluge putnik može aktivirati garanciju putovanja. Cena avio karte sa 
aerodromskom taksom je podložna promeni i nije zagarantovana do momenta izdavanja avio karte. Promena imena nije moguća.PREPORUKA JE 
AGENCIJE DA KLIJENTI UPLATE OSIGURANJE OD OTKAZA ARANŽMANA. U protivnom važe Uslovi deVinisani u ovom Programu putovanja.	

NAPOMENE U VEZI SA SMEŠTAJEM:	
-Cenovnici su rađeni na bazi osnovne cene smeštaja. U slučaju da po navedenoj tariVi ne postoji raspoloživih mesta, putniku se mogu ponuditi cene drugih 
tarifa koje se doplaćuju.	
-Ponuda smeštaja direktno zavisi od raspoloživih kapaciteta iz rezervacionog Sistema. Ukoliko nema slobodnih mesta u navedenim kapacitetima moguće 
je rezervisati neki drugi uz doplatu.	
-All Inclusive ili Ultra All Inclusive podrazumeva usluge po internim hotelskim pravilima. Usluge nisu identične kako u okviru iste destinacije i iste 
kategorije hotela, tako i u okviru drugih destinacija. Buka u objektima oko hotela, regulisana je lokalnimzakonima i propisima; nadležnost lokalnih 
inspekcijskih organa.	
-U smeštajne objekte se ulazi prvog dana boravka nakon 15h, a napuštaju se poslednjeg dana boravka od 9h do 11h. u zavisnosti od izabranog hotela . 
Svaki hotel ima restoran. Svaka soba ima tuš/WC. Smeštaj iz ove ponude registrovan je, pregledan i standardizovan od strane Nacionalne turističke 
asocijacije zemlje u kojoj se nalazi. Opis destinacija i smeštaja dostupan je u agenciji.	
-Ponuda smeštaja direktno zavisi od raspoloživih kapaciteta iz rezervacionog kapaciteta. Ukoliko nema slobodnih mesta u navedenim kapacitetima 
moguće je rezervisati neki drugi uz doplatu.	
-Raspodelu soba u hotelu vrši recepcija ili predstavnik smeštajnog objekta po dolasku u smeštajni objekat. Agencija ne može uticati na spratnost, poziciju 
sobe, veličinu ležaja.	
-Opis smeštajnih objekata su informativnog karaktera. Za eventualna odstupanja i kvalitet usluge u okviru smeštajnih objekata, organizator putovanja ne 
snosi odgovornost, jer to isključivo zavisi od smeštajnih objekata.	
-U pojedinim smeštajnim objektima treći i četvrti ležaj mogu biti pomoćni. Dimenzija i izgled i izgled pomoćnog ležaja zavise od smeštajnih objekata,moze 
biti sofa na razvlačenje, ali je uglavnom kao klasičan krevet	
-Organizator putovanja Travel Klub ne može da utiče na razmeštaj po sobama, jer to isključivo zavisi od recepcije smeštajnog objekta	
-Neki od dopunskih sadržaja smeštajnih objekata su dostupni uz doplatu. Postoji mogućnost odstupanja i promena oko dostupnosti nekih sadražaja, jer 
isključivo zavise od smeštajnih objekata (npr.sef, parking, mini-bar, TV, klima uređaj. )	
-Travel Klub zadržava pravo promene hotela iste ili više kategorizacije.	
-Dodatne hotelske usluge, turističke takse i gradske takse moraju se direktno platiti u hotelu. Travel Klub nije odgovoran za skrivene hotelske takse i nema 
kontrolu nad njihovom naplatom.	

OTKAZ UGOVORA OD STRANE PUTNIKA ZA OVAJ PROGRAM PUTOVANJA:	

-Program putovanja je po zahtevu/upitu putnika/individualno putovanje.	
-Po potvrdi rezervacije agencija kupuje avio kartu, rezerviše smeštaj i transfer. Klijent po isplati u celosti dobija posebne vaučere za svaku rezervisanu 
uslugu i avio kartu.	
Napomena: Nakon izdavanja avio karata i vaučera za hotel i transfer, nema mogućnosti povraćaja novca bez obzira na razlog otkaza putovanja.	
-Neplaćanje ugovorene cene i sl., smatra se odustajanjem putnika od putovanja.	
Ukoliko putnik otkaže putovanje isti je dužan da organizatoru putovanja nadoknadi realne troškove avionske karte i smeštaja prema pravilima koja 
nalažu avio kompanija i hotelski rezervacioni sistem.	
-avio kompanije primenjuju posebne uslove otkazivanja odnosno kupljena avionska karta nije podložna refundacijama kao ni aerodromske takse te kao 
takve ne podležu uslovima otkaza i odredbama o naknadi iz Opštih uslova putovanja jer predstavlja STVARNO PRICtINJEN TROStAK.	
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-Stvarno učinjeni trošak predstavlja trošak rezervacije smeštaja preko rezervacione hotelske sisteme koji ne dozvoljavaju bilo kakve promene ili 
refundacije.	
U slučaju odustanka od putovanja, koje je pokriveno polisom osiguranja, Putnik svoje pravo ostvaruje direktno od osiguravača.	

PRIGOVORI I REKLAMACIJE :	
Ukoliko putnik ima bilo kakav prigovor, potrebno je dostaviti ga hotelu na licu mesta u pismenoj formi. Prigovori koji budu dostavljeni nakon odjave iz 
hotela, neće biti razmatrane.	
-Adresa za prijem pisanih reklamacija: Pjarona de Mondezira 36, Beograd , ili na mail ofice@travelklub.rs Rok za slanje reklamacija je 8 dana od datuma 
završetka putovanja. Rok za rešavanje reklamacija je 8 dana od prijema iste. U hitnim slučajevima putnik može pozvati Organizatora na broj +381 65 
8089 351.	

OPŠTE NAPOMENE:	
Putnici su DUZtNI DA SE SAMI UPOZNAJU sa dokumentima i rokovima neophodnim za pribavljanje viza, kao i sa carinskim graničnim i adminstrativnim 
formalnostima zemalja u koje putuju i kroz koje prolaze.	
-Putnici su dužni da 2 dana pre putovanja provere tačno mesto i vreme poletanja aviona.	
-Za sve informacije date usmenim, telefonskim putem agencija ne snosi odgovornost. Validan je samo pisani program putovanja istaknut uprostorijama 
agencije	
-Organizator putovanja Travel Klub zadžava pravo promene pojedinih sadržaja u programu putovanja.	
-Potpisnik ugovora o putovanju ili predstavnici grupe putnika obavezni su da sve putnike upoznaju sa ugovorenim programom putovanja, uslovima 
plaćanja i osiguranja, kao i Opštim uslovima putovanja organizatora putovanja	
-Putnik je dužan da se sam upozna sa propisanim pravilima ponašanja, kao zdravstvenim, carinskim i graničnim formalnostima zemalja u koje putuju.	
-U slučaju nepredviđenih objektivnih okolnosti (kao na primer gužva na granicama, gužva u saobraćaju,i slično) Organizator zadržava pravo promene 
programa putovanja.	
-Ukoliko su putnici maloletni i putuju bez pratnje roditelja/staraoca dužni su da prilikom putovanja ponesu sa sobom overenu saglasnost oba roditelja/ 
staratelja. Ukoliko putuju u pratnji samo jednog roditelja, moraju imati overenu saglasnost drugog roditelja/ staraoca.	
-Putnici koji poseduju inostrani pasoš dužni su sani da se informišu kod nadležnog konzulata o uslovima koji važe za odredišnu ili tranzitnu zemlju ida 
sami blagovremeno i uredno obezbede potrebne uslove i isprave	
Preporuka je da se putnici sa novim crvenim pasošima, informišu o uslovima ulaska u zemlje Evropske unije (potrebna novčana sredstva za boravak, 
zdrastveno osiguranje, potvrde o smeštaju..) na web stanici Delegacije Evropske unije u Srbiji www.europa.rs, ili u ambasadi ili konzulatu zemlje u koju 
putuju. Agencija ne snosi odgovornost u slućaju da pogranićne vlasti onemoguće putniku ulaz na teritoriju Evropske unije.	
-Organizator putovanja Travel Klub zadržava pravo korekcije ugovorene cene pre početka putovanja usled promene u kursu razmene 
valute ili promene u tarifama avio kompanije i u zakonom predviđenim slučajevima.	
-Rok za prijave za aranžman zavisi od popunjenosti kapaciteta na letu i u privatnom smeštaju/hotel	

POSEBNE NAPOMENE :	
-Prilikom prijave potrebno je dostaviti kopiju pasoša/podatke pasoša sa kojim će putnik putovati na samo putovanje.	
-Obavezno je da putnik proveri trajanje i ispravnost putnog dokumenta, kao i broj slobodnih stranica potrebnih za putovanje.	
-Svi pasoši moraju imati rok važenja minimum 180 dana (6 meseci) od dana povratka u zemlju.	
-Organizator putovanja nije ovlašćen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava. Za sve informacije date usmenim putem Travel Klub ne snosi odgovornost.	
-Putno zdravstveno osiguranje je obavezno za zemlje EU. Organizator putovanja ne može biti odgovoran u slučaju da putnik nema osiguranje ito bude 
razlog da ga granične vlasti ne puste u zemlju ili zadrže na granici.	
-Kod aranžmana koji uključuju prevoz avionom, nakon kupovine avio karata nemoguće je refundiranje istih i u tom slučaju važe uslovi avio kompanija. 
Avio karte se obicno kupuju nekoliko meseci unapred i ukoliko putnik nakon prijave i uplate otkaze putovanje, duzan je da plati troskove avio karte u 
skladu sa uslovima avio kompanije.	
-Gore pomenuta obaveza je istaknuta u zakonu kod člana 71. ako lice kome je poverena usluga prevoza zahteva naknadu za promenu imena putnika ili 
poništavanje karte i izdavanje nove, organizator putovanja ima pravo i na naknadu tih troškova (ova napomena važi samo za avio-aranžmane)	
-Travel Klub ne odgovara za kašnjenje prtljaga ili eventualno njegov gubitak, već iskljucivo avio komanija.	
-Travel Klub ne snosi odgovornost usled promena avio konekcija od strane avio kompanije. Satnice letova navedene u planu i programu ili dobijene od 
strane Travel Kluba podložne su promeni i isključivo zavise od avio kompanije.	
-Organizator putovanja zadržava pravo promena pojedinih sadržaja u programu usled vanrednih okolnosti i stvari koje Travel Klub ne može predvideti, u 
vreme zaključenja ugovora.	
-Putnik koji svojim neadekvatnim ponašanjem uznemirava druge putnike ili ometa vozače i pratioca u poslu, biće odmah isključen sa putovanja i sva 
odgovornost prelazi na njega bez prava na žalbu i povraćaj novca.	
-Ukoliko neki putnik sam odluči da promeni deo plana i programa puta, Travel Klub nema odgovornost da tom putniku obezbedi transfer/raniji ili kasniji 
check in ili check out u smeštaj/drugačija noćenja u smeštajima, od onoga što je predviđeno planom i programom puta.	
-Naša preporuka je da povedete računa na Vašem putovanju o ličnim dokumentima i novcu. U slučaju kradje (gubitka ličnih stvari), putnik može zatražiti 
nadoknadu štete samo za svoje osigurane stvari kod ovlašćenih osiguravajućih kuća. Organizator putovanja ne može odgovarati, niti se organizatoru 
putovanja pišu prigovori i zalbe vezani za kradje i nepredvidjene okolnosti.	
-Putnici koji ne izmire dugovanja i ne uplate putovanje do krajnjeg roka naznacenog u planu i programu i koji ne obaveste Travel Klub na bilo koji pismeni 
nacin u roku od 24 sata od datuma isteka roka placanja, bice tretirani kao da su odustali od putovanja.	
-Uz ovaj program važe Opšti uslovi putovanja organizatora putovanja.	
-Uz ovaj program primenjuju se pored opštih napomena Organizacije Stari grad i posebne napomene iskazane u programu putovanja	
-Aranžman je rađen na bazi od minimum 2 putnika.	

SREĆAN PUT I LEP PROVOD ŽELI VAM TRAVEL KLUB Organizator putovanja je Organizacija Stari grad- TRAVEL KLUB , Pjarona de Mondezira 36, 
Matični broj 28127952 Licenca broj: OTP A- 34/2024, kategorija A.	
Cenovnik br.1 od 24.02.2025.godine	
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